Mis ootab turismindust?
Intervjuu Pohjamaade Ministrite Noukogu esindusele Eestis

Mida tihendab klaster turisminduses? Kas Eesti suudab ja oskab olla endiselt atraktiivne?
Mida teha hiinlastega? Turismimajandusest riigib SA Pirnumaa Turism juhatuse liige Ain
Hinsberg.

URO Maailma Turismiorganisatsiooni prognoosides paigutub Li4nemere piirkond Euroopas aastani
2020 kahe koige kiirema kasvuga turismiregiooni vahele, neid {ihtlasi ka sidudes. Need on Pohja-
Euroopa ning Kesk- ja Ida-Euroopa.

Kas iiksikud riigid saavad iildse kasu ldfinemerepiirkonna iihisest
turundamisest/brandimisest turismisihtkohana? Véi peab turisminduses iga riik ikkagi vaid
oma hiivedele panustama?

Kindlasti saavad kasu maailma turismiturul veel suhteliselt uued sihtkohtriigid nagu Baltimaad,
kuna nendel puudub selge kuvand, mida annab Ladnemerepiirkonnaga jirgi aidata. Lihiriikides
mdistagi ollakse juba rohkem igaiiks enda eest viljas.

Kust tulevad meile praegu turistid? Kas on niha mone uue rahvastikugrupi tousu, méne
ammuse langust?

Eesti on kahe sihtturu riik - Soome ja siseturg, mis andsid eelmisel aastal majutatud turistidest
kokku 71%. Soome osas on viimastel aastatel toiomumas korrektsioon ehk vahepealne kiire kasv on
vaibunud juba véikeseks languseks. Suurele kahele jirgnevad suure vahe tagant Rootsi, Saksamaa,
Lati, Venemaa, Suurbritannia ja Norra (kokku 20% majutatud turistidest). Nagu 2006. aastal,
kompenseeris siseturismi kasv ka 2007. aastal vilisturistide arvu vahenemise. Fakt, et samal ajal,
kui turism Euroopa riikides kasvas, vihenes Eestit kiilastavate vilisturistide arv paljudelt olulistelt
sihtturgudelt, nditab Eesti kui sihtkoha konkurentsivoime ndrgenemist vorreldes teiste meie regiooni
(Ida-/ Pdhja-Euroopa) sihtkohtadega. Olulisemate teguritena, mille osas Eesti atraktiivsus
sihtkohana on vidhenenud, tuleb nimetada kaupade ja teenuste hinnataset, teenuste hinna-kvaliteedi
suhet, teeninduskvaliteeti, soodsate ja mugavate otsetranspordiiihenduste (sealhulgas odavlendude)
viahesust Euroopa peamistelt sihtturgudelt, ning atraktiivsete ja omanéoliste turismitoodete
ebapiisavat pakkumist ja tutvustamist.

Kas on voimalik Liinemere piirkonda edukalt turundada Hiina turistidele? Kuidas seda
teha?

Kogu Ladnemere regiooniga koos, sest hiinlased ei nde sihtkohana iiksikuid riike vai linnu, vaid
Euroopa regioone.

Millised on uuenduslikud lahendused turisminduses praegu?

Traditsioonilise tootearenduse ja teenuste innovatsiooni kokkuviimine.

Mida tihendab klaster turismimajanduses? Kas Eestis on selliseid néiteid?

Riiklik turismiarengukava 2002-2005 toetus osaliselt turismiklastri pShimdttele, mis seisnes
turismialal tegutsevate omavahel seotud vai liksteist tdiendavate ettevotete piirkondliku

kontsentratsiooni soodustamises. Klastritest on Eesti turismis ilmselt pohjust rddkida Suur-Parnu,
Suur-Otepéd, Lahemaa, Suur-Kuressaare ja Suur-Haapsalu puhul.



